
TEILNAHMEBEDINGUNGEN FÜR DAS OBERURSEL CARD PROGRAMM   

1 KUNDENBEZIEHUNG  

1.1 Der Verein Oberursel Card e.V. verwaltet Punkte, die Ihnen als Oberursel Card Kunde von den 

Oberursel Card Partnerunternehmen gutgeschrieben werden. Durch die erstmalige Nutzung der 

beigefügten Oberursel Card mit Ihrer Kartennummer erklären Sie ihr Einverständnis mit den nach-

folgenden Teilnahmebedingungen.  

1.2 Oberursel Card Kunde kann jede natürliche Person werden, die das 16. Lebensjahr vollendet und 

ihren Wohnsitz in der Bundesrepublik Deutschland hat. Die Teilnahmegebühr beträgt einmalig 3 €. 

Zur AbwickIung der Punkteverwaltung erhalten Sie eine Oberursel Card mit Ihrer Kartennummer und 

einem aufgedruckten QR-Code.  

1.3 Außer durch den Verein Oberursel Card e.V. und durch die Partnerunternehmen des Programms 

dürfen Ihre Oberursel Card, der darauf abgebildete QR-Code oder Ihre Kartennummer nur mit 

ausdrücklicher Zustimmung des Vereins Oberursel Card e.V. kopiert oder elektronisch erfasst 

werden.  

1.4 Als Teilnehmer am Oberursel Card Programm erklären Sie sich bereit, Informationen durch den 

Verein Oberursel Card e.V. per Briefpost zu erhalten. Wenn Sie uns Ihre E-Mail-Adresse mitteilen, 

können wir Ihnen Informationen auch in Form eines Newsletters zukommen lassen. Von diesem 

Newsletter können Sie sich jederzeit wieder abmelden.  

Darüber hinaus haben Sie die Möglichkeit, dem Verein Oberursel Card e.V. die Genehmigung zu 

erteilen, Ihre personenbezogenen Daten an Partnerunternehmen weiterzugeben, bei denen Sie 

schon einmal Punkte erworben oder eingelöst haben. Von solchen Handelspartnern könne sie dann 

ebenfalls Informationen über Produkte, Angebote oder Aktionen per Post oder E-Mail erhalten.  

1.5 Als Teilnehmer am Oberursel Card Programm haben Sie die Möglichkeit, sich auf unserer Inter-

netseite www.oberurselcard.de über den Menüpunkt „Login“ zu registrieren, jederzeit Ihren Gesamt-

punktestand einzusehen und Ihre Punktebuchungen zu kontrollieren. Außerdem können Sie dort bei 

Bedarf auch Ihre Adress- und Kontaktdaten ändern. Für die Registrierung auf der Internetseite 

benötigen Sie Ihre Kartennummer sowie Ihre persönlichen Kontaktdaten.  

1.6 Teilen Sie Änderungen Ihrer bei der Anmeldung angegebenen Daten bitte dem Verein Oberursel 

Card e.V. telefonisch, schriftlich oder über unsere Internetseite www.oberurselcard.de mit.  

2 SAMMELN VON PUNKTEN  

2.1 Bei teilnehmenden Partnerunternehmen erhalten Sie beim Bezug von Waren oder Dienst-

leistungen Gutschriften in Form von Oberursel Card Punkten. Die Bezahlung kann dabei in bar oder in 

einer der Barzahlung gleichkommenden Weise (wie z. B. ec-Karte, Kreditkarte) erfolgen. Die genauen 

Konditionen legen die Partnerunternehmen selbst fest. Eine Liste der aktuell am Oberursel Card 

Programm teilnehmenden Partnerunternehmen finden Sie unter www.oberurselcard.de.  

2.2 Partnerunternehmen können ihre Teilnahme am Programm jederzeit beenden, neue Partner 

können hinzukommen. Ein Anspruch von Seiten Oberursel Card Kunden auf Teilnahme bestimmter 

Partnerunternehmen zum Punktesammeln besteht nicht.  



2.3 Die Liste der Partnerunternehmen, Art und Umfang der gutschriftfähigen Waren- und Leistungs-

gruppen sowie die Höhe der gewährten Oberursel Card Punkte erfahren Sie jederzeit über den 

Verein Oberursel Card e.V., die Internetseite www.oberurselcard.de oder durch Anfrage bei den 

Partnerunternehmen. Maßgeblich in Zweifelsfällen ist in jedem Fall die Auskunft des Partner-

unternehmens.  

2.4 Ein Oberursel Card Punkt hat einen Gegenwert von 1 Cent.  

2.5 Die Partnerunternehmen behalten sich das Recht vor, die Gewährung von Oberursel Card 

Punkten einzuschränken, z. B. bei Sonderaktionen.  

2.6 Für die Gutschrift legen Sie vor dem Zahlungs- oder Kassiervorgang bzw. vor der Rechnungs-

stellung Ihre Oberursel Card vor. Dabei wird Ihre Kartennummer durch den aufgedruckten QR-Code 

erkannt und erworbene Punkte auf Ihrem Punktekonto aufgebucht.  

2.7 Bei Rückgängigmachung (Wandlung, Vertragsaufhebung, Anfechtung, Rücktritt, Umtausch etc.) 

eines Vertrages, für den Ihnen Oberursel Card Punkte gutgeschrieben wurden, sowie bei Fehl-

buchungen und Missbrauch behalten sich der Verein Oberursel Card e.V. und das Partnerunter-

nehmen das Recht zur Stornierung der entsprechenden Punktegutschrift vor.  

3 PUNKTESTAND  

3.1 Ihre Oberursel Card Punkte werden beim Verein Oberursel Card e.V. unter Ihrer Kartennummer 

registriert. Wenn Sie sich über die Internetseite www.oberurselcard.de registriert haben (siehe Ziffer 

1.5), können Sie Ihren aktuellen Punktestand sowie alle Auf- und Abbuchungen jederzeit dort 

abrufen. Außerdem können Sie sich Ihren Punktestand bei jeder Nutzung der Oberursel Card bei 

einem Partnerunternehmen nennen lassen.  Der Verein Oberursel Card e.V. behält sich vor, Sie in 

regelmäßigen Abständen per E-Mail über ihren Punktestand zu informieren.  

3.2 Einwendungen gegen die Richtigkeit oder Vollständigkeit der Punktestandsmitteilung sind 

spätestens innerhalb eines Monats nach deren Zugang schriftlich bei der in der Mitteilung ange-

gebenen Stelle geltend zu machen. Bitte fügen Sie ihrem Widerspruch die entsprechenden von den 

Partnerunternehmen erteilten Kassenzettel oder Rechnungen bei. Das Unterlassen rechtzeitiger 

Geltendmachung gilt als Genehmigung des Punktestands. Sie können auch nach Fristablauf eine 

Berichtigung des mitgeteilten Punktestands verlangen. In diesem Fall müssen Sie die Unrichtigkeit 

oder Unvollständigkeit nachweisen.  

4 PUNKTEEINLÖSUNG  

4.1 Gesammelte Punkte können Sie bei allen Handelspartnern der Oberursel Card für Waren & 

Dienstleistungen im Gegenwert gemäß Ziffer 2.4 einlösen.  

4.2 Der Einlösevorgang geschieht ausschließlich mittels Vorlage der Oberursel Card. Kopien des QR-

Codes oder Mitteilung der Kartennummer werden beim Einlösen nicht akzeptiert. Maßgeblich bei 

der Einlösung ist der Punktestand auf Ihrem Punktekonto, von dem die eingelösten Punkte direkt 

abgebucht werden. Punkte können zu den Bedingungen und unter Berücksichtigung der zeitlichen 

und mengenmäßigen Beschränkungen eingelöst werden, die jeweils das Partnerunternehmen selbst 

angibt, bei dem Sie Punkte einlösen.  



4.3 Partnerunternehmen können ihre Teilnahme am Programm jederzeit beenden, neue Partner 

können hinzukommen. Ein Anspruch von Seiten Oberursel Card Kunden auf Teilnahme bestimmter 

Partnerunternehmen zum Punkteeinlösen besteht nicht.  

5 KARTENVERLUST UND MISSBRAUCH DES OBERURSEL CARD PUNKTEKONTO  

5.1 Bei Verlust Ihrer Oberursel Card können Sie beim Verein Oberursel Card e.V. eine Ersatzkarte 

beantragen. Die verlorene Karte kann für die weitere Nutzung gesperrt werden. Der Ersatz einer 

Oberursel Card ist kostenfrei. 

5.2 Benachrichtigen Sie bitte unverzüglich den Verein Oberursel Card e.V., wenn Sie den Verdacht 

haben, dass ein Dritter den QR-Code Ihrer Oberursel Card kopiert hat und missbräuchlich einsetzt, 

oder wenn Sie Ihre Oberursel Card verloren haben. Für Schäden, die infolge einer schuldhaft unter-

bliebenen oder verspäteten Benachrichtigung entstehen, haftet der Verein Oberursel Card e.V. nicht.  

6 PUNKTEVERFALL UND -ÜBERTRAG  

6.1 Oberursel Card Punkte verfallen mit Ablauf des 31.12. eines jeden Kalenderjahres, frühestens 

jedoch mit Ablauf von 36 Monaten ab der jeweiligen Aufbuchung der Punkte. Darüber hinaus 

verfallen alle Punkte mit Inkrafttreten einer Kündigung durch Sie oder durch den Verein Oberursel 

Card e.V. (Siehe hierzu Fristen unter Ziffer 7.) 

6.2 Unter bestimmten Bedingungen (z. B. nach Todesfällen) können erworbene Punkte auf andere 

Oberursel Card Teilnehmer übertragen werden. Der Verein Oberursel Card e.V. behält sich 

Einzelfallprüfungen und -entscheidungen bei Anträgen auf Punkteübertrag vor.  

7 KÜNDIGUNG, BEENDIGUNG UND ÄNDERUNG DER TEILNAHMEBEDINGUNGEN  

7.1 Sie können die Teilnahme am Oberursel Card Programm jederzeit ohne Einhaltung einer Frist 

durch schriftliche Mitteilung an den Verein Oberursel Card e.V. beenden. Beachten Sie dazu bitte die 

Regelungen zum Punkteverfall unter Ziffer 6.1.  

7.2 Eine Kündigung durch den Verein Oberursel Card e.V. ist nur unter Einhaltung einer ange-

messenen Frist möglich, es sei denn, die Kündigung erfolgt aus wichtigem Grund. Die Kündigung 

erfolgt schriftlich. Sie sind verpflichtet, die Oberursel Card bei Ablauf der Kündigungsfrist 

unbrauchbar zu machen, im Fall der Kündigung aus wichtigem Grund bereits bei Zugang der 

Kündigung.  

7.3 Der Verein Oberursel Card e.V. behält sich vor, das Oberursel Card Programm unter Einhaltung 

einer angemessenen Frist, bei Vorliegen eines wichtigen Grundes auch ohne Einhaltung einer solchen 

Frist, unter angemessener Wahrung Ihrer Belange einzustellen, zu ergänzen oder zu verändern.  

7.4 Der Verein Oberursel Card e.V. behält sich vor, diese Teilnahmebedingungen zu ändern oder zu 

ergänzen, soweit dies im Interesse einer einfachen und sicheren Abwicklung und insbesondere zur 

Verhinderung von Missbräuchen erforderlich ist. Änderungen werden Ihnen vorab per E-Mail oder 

schriftlich unter Ihrer zuletzt bekannten Anschrift mitgeteilt. Eine Änderung gilt als genehmigt, wenn 

Sie nicht innerhalb eines Monats nach dem Datum des Poststempels der Mitteilung gemäß Ziffer 7.1 

kündigen oder wenn Sie nach Ablauf dieser Frist Ihre Oberursel Card zur Erlangung einer Punkte-

gutschrift nutzen. Hierauf werden Sie in der Mitteilung noch einmal gesondert hingewiesen. 



8 DATENSCHUTZ 

Im Zusammenhang mit allen Teilnahmebedingungen für das Oberursel Card Programm und zum 

Schutz Ihrer personenbezogenen Daten gelten unsere Hinweise zum Datenschutz gemäß der 

Europäischen Datenschutz-Grundverordnung und des Bundesdatenschutzgesetzes. (Siehe separate 

Datenschutz-Information.) 


